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Ruh Sagliginda Iyi Ornekler Slovenya - Trieste

Giris

Bu rapor, RUSIHAK tyeleri olarak ruh sagligi hizmetlerinde iyi érnekleri
gormek ve alanda calisan kurumlarla tanisarak gelecekteki isbirliklerinin yolunu
acmak amaciyla, 14-21 Mart tarihleri arasinda, Slovenya’da Ljubljana ve Italya’da

Trieste sehirlerine yaptigimiz ziyaretin bir tiriintidur.

Foundation Open Society Institutein [Acik Toplum Enstitiisi Vakfi] East
and East: Partnership Beyond Borders programi kapsaminda sundugu maddi
katkiyla gerceklestirdigimiz ziyaretin temel amaci, yukarida anildigi tzere, cesitli
kurumlarla gérismeler yaparak isbirligi olanaklarini arastirmanin yaninda, toplum
temelli rehabilitasyon modelleri 6érneklerini birebir gértip hizmet alan ve verenlerle
goruserek Avrupa’da ruh sagliginda insan haklar1 hareketleri konusunda bilgi
edinmek ve bu bilgileri ve deneyimlerimizi Turkiye’deki konuyla ilgili resmi ve sivil

kurumlar ile bu alanda sorun yasayan kisilerle paylasmak idi.

Bu raporun Turkiye’de henitiz 6rnegi bulunmayan toplum temelli hizmetler
konusunda aciklayici bir kaynak olmasini umuyor ve Turkiye’de heniiz yeni yeni
tartisilmaya baslanan kurumsuzlastirma, toplum temelli rehabilitasyon gibi
kavramlar ve yaklasimlarin daha derinlemesine incelenerek yeni, strdurulebilir,
maliyet etkin ve hepsinden de 6nemlisi kisiyi merkeze alan ruh sagligi hizmetlerinin

6ninu a¢gmasini umuyoruz.
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Ziyaretin Amaci ve Gerekliligi

Ruh Sagliginda insan Haklar1 Girisimi Dernegi (RUSIHAK), akil ve ruh saghgi
alanindaki insan haklari savunuculugu gelenegi bulunmayan Turkiye’de bu acigi
doldurmak ve alanda sorunlar yasayan kisileri bizzat savunuculuga tesvik edip
politika planlama sureclerine katilimlarini saglamak amaciyla 2006 yilinda
kurulmustur. Turkiye genelindeki ruh sagligi hastaneleri ve zihinsel engellilere
yatili hizmet veren SHCEK kurumlarinin kosullarini inceleyip, kurum sakinlerinin
ve calisanlarinin katilimiyla toplantilar gerceklestirerek kurum kosullarini ve
sorunlara yonelik ¢6zim oOnerilerini kamuoyuyla paylastigimiz Psikiyatrik Teshis
Almis ve Zihinsel Engelli Bireylerin Toplumsal Yasama Tam Katilimina Yo6nelik
Proje’nin ardindan, diinyada —6zelde Avrupa’da- bu alanda yasananlari, saglanan
hizmetleri gérmek ve bu alanda insan haklar1 savunuculugunda O6ncii olan
kurumlarla goértuserek, Turkiye’de bu deneyimlerden faydalanip daha etkili
savunuculuk programlar: ytriitmek amaciyla Slovenya ve Trieste’yi ziyaret etmeye
karar verdik.

AB’nin baslattig1 gelismeleri izleyen RUSIHAK, hizmetlerden yararlananlarin
lehine bir ruh sagligi reformu Uzerinde etkili olabilmek icin, AB’ye o6nerileri ve
gozlemleri iceren raporlar sunmaktadir. Turkiye AB’ye giris asamasinda
oldugundan ve AB Turkiye’de baslatilacak olan ruh sagligi reformu konusunda
belirli kriterler olusturdugundan, Avrupa deneyimi bizim i¢in 6zellikle 6nemlidir.

Turkiye’de akil ve ruh sagligi alaninda insan haklari alaninda savunuculuk
yapan tek o6rgit olan RUSIHAK bu ziyaret ve ziyaretin ciktis1 olan rapor ile,
bireylerin tim ihtiyaclarin karsilayan ve toplumsal yasama tam katilimlarini
saglayan iki farkli modeli Turkiye’de tanitarak, ruh saghig politikalarinin
gelistirilmesinde ve yurttilmesinde hizmetlerden yararlananlarin aktif katilimina ve
toplum temelli rehabilitasyonun Turkiye’de uygulanmasina katkida bulunmayi

amaclamaktadir.
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SLOVENYA VE TRIESTE’DE ZiYARET EDIiLEN KURUMLARIN LiSTESI:

Ljubljana:
* SENT (Slovenya Ruh Sagligi Dernegi)

¢ Novi Paradoks

e Altra
« SONCEK
Trieste:

* Trieste Ruh Sagligi Birimi

¢ I Girasoli
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SLOVENYA ORNEGI:

Bir taraftan resmi mercilerin, diger taraftan sivil toplum 6rgutlerinin 14 yillik yogun
cabalarinin ardindan Haziran 2008’de, Slovenya Ruh Sagligi Yasas: kabul
edilmistir. STK’lar yasa taslagi Uzerinde calismaya baslamadan oOnce, aileler ve
sorun yasayan KkKisilerle yakin temas kurularak sorun alanlar1i ve ihtiyaclari
belirlemistir. Ayni slrec¢ icerisinde, resmi makamlarin zihniyetini degistirmenin,
toplumsal Onyargilar1 asabilmenin, medyanin isbirligi olmaksizin muUmkin
olamayacag fikrinden hareketle, medyanin yasanan sorunlar1 gérmesi ic¢in

bikmadan usanmadan yillarca calisilmistir.

Yasa taslagi hazirlama sUrecinin bir ayagini da lobicilik faaliyetleri
olusturmaktaydi. Stirecin en basindan itibaren, sivil toplumun distnce ve 6nerileri
parlamentoya tasinarak, ilgili parlamenter gruplarla stirekli iletisim icinde olmaya
Ozel bir caba gosterilmis ve yillarca stiren bu kararli, etkili calismalar sayesinde sivil

toplum orgttleri parlamentoda belirli bir sayginlik ve giiven kazanmaistir.

Cikarilan Ruh Sagligi Yasasi’na gére yasanin onay tarihinden itibaren bir yil icinde
bir ulusal program hazirlanmas: 6ngérilmusttir. Sivil toplum oOrgutleri bu ulusal
programin olusturulma strecinde de ¢ok yogun calisarak, programin, teshis almis
kisilerin gereksinimleri, onlarin toplum icinde esit bireyler olarak yasamalarini
saglayacak kosullarin yaratilmasi temelinde olusturulmasini saglamistir. Tim bu
cabalar sonunda, ruh sagligt alaninda cok buylk bir déntistim gerceklesmistir.
Hala baz1 eksiklikler bulunmasina ragmen, sivil toplum orglitleri bunlarin

giderilmesi icin calismalarini stirdiirmektedir.

Iki béliimden olusan Ruh Saglhig Yasasi’nin birinci bélimtinde hastane tedavisine
iliskin duizenlemeler bulunmakta, ikinci boélimindeyse rehabilitasyon sureci

duzenlenmektedir.

Yeni yasa, EKT uygulamasini 6nce timuyle yasaklamistir. Ancak, uygulamaya
gerek duyan psikiyatristlerin kisileri yogun olarak EKT’nin yasak olmadig1 Zagreb’e
gondermeleri TUzerine, yasak kaldirilmigs ve EKT, anestezi ile uygulanma
zorunlulugunun yani sira ¢ok siki kurallara baglanmistir. EKT uygulamas: icin
kisinin kendisi ya da ailesi icin buytk bir tehlike olusturmasi: zorunlulugu
bulunmaktadir ve uygulama bircok uzmandan olusan komisyon karariyla ve bir¢cok

onaydan sonra gerceklesmektedir.
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Hastaneye istemsiz yatislarda, kisiye o©nce haklar1 anlatilmakta ve yakinlar
cagrilmaktadir. Istemsiz yatisa tek doktor karar verebilmekle beraber, yatis
sirasinda hastanin haklarini doktora karsi savunan bir kamu goérevlisinin
bulunmasi zorunludur. Bu kamu goérevlisi stirekli hastanede bulunsa da, hastaneye
bagli calismamaktadir. Istemsiz yatis 6lctitti hastanin kendisine ya da cevresine

zarar verecegi ya da tehlike yaratacagi konusunda ciddi bulgularin varligidir.

Yeni yasayla hastaneye donusleri azaltmak tizere iki kurul tanimlanmaistir:

1. Uzman Grubu: Hastaneden cikan kisiyle ilgilenen; psikiyatrist, psikolog,

hemsire, teshis almis kisinin kendisi, aile tiyesi ve gerektiginde sosyal hizmet
uzmanindan olusan gruptur. Ekipteki uzmanlar haftada bir ya da iki kez
kisiyi ziyaret edip, ilaclarini diizenli alip almadigini kontrol ederek kisiye
destek vermektedir. Kisinin kendisi de tyelerinden biri oldugu bu ekibin

karar alma strecinde en belirleyici rolti oynamaktadir.

2. Toplum Koordinatérii Grubu: Goérev alani hem hastanede tedavi gortip

cikan hem de hi¢c hastaneye yatmayan kisileri kapsamaktadir. Koordinatér,
bir tir yasam kocu gibi, kisilerle oturup yasam programi yapmaktadir.
Koordinatorlerin ekibi ihtiyaca bagh olarak psikiyatrist, psikolog, sosyal
hizmet uzmanindan olusmaktadir. Toplum koordinatérii baskanligindaki bu
ekip, teshis alan kisinin durumunu, kisinin kendisiyle beraber alti aylik
araliklarla degerlendirmekte ve yasam programinda gerekli degisikliklere

karar verip yeni program olusturmaktadir.

Henliz bu kurullarin calismasini dtizenleyen bir yoénetmelik bulunmamakla

beraber, Saglik Bakanligi STK’larla birlikte yénetmelik calismas1 yapmaktadir.

Tum saglik hizmetlerinin herkes icin tcretsiz oldugu Slovenya’da psikiyatrik teshis
almis kisilere dogrudan maas baglanmamaktadir. Kisinin engeline iliskin uzman
kurul raporu almasi gereklidir. Bu raporla kisinin gercekten ihtiyaci oldugu
belirlenirse, tutar: kisinin yasina, calistig1 stireye bagli olarak belirlenen, genellikle
aylik 200-300 Euro civarinda bir maas baglanmaktadir — Slovenya’da asgari Ucret:

500-600 Euro civarindadir.

18’den fazla kisi istihdam eden isyerleri 1 engelli calistirmak ya da 2 engelliye maas

vermek zorundadir. Ancak, istihdamda psikiyatrik sorunu olanlardan ziyade,
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fiziksel engelliler tercih edilmektedir. istihdam edilen engellilerin tiim engellilere

orani yaklasik %10’dur.

Psikiyatrist, hastaneden ayrilan kisinin yalniz yasayacagina karar verirse, kisi,
korumali evlerde; aksi takdirde gecici olarak devletin rehabilitasyon merkezlerinde

yasamaya baslamaktadir.

Psikiyatrik teshis almis kisilerin evlenmelerinin ya da strtct belgesi almalarinin

onuinde hicbir yasal engel bulunmamaktadir.

Devlet, piyango kurumunun gelirinin bir kismini Engelliler Federasyonu’na
ayirmaktadir. Federasyon, engellilik alaninda calisan STKlarin sundugu birkac
yillik projeler arasindan secim yapip destekleyecegi projeleri belirlemektedir ve
projesi kabul edilen STK finansal destek almaktadir. STK’larin diger finansal
kaynaklar1 arasinda Sosyal Hizmetler Bakanligi, kilise cemaatleri, ila¢ sirketlerinin

destekleri ve Avrupa Birligi fonlar1 bulunmaktadir.

Toplum icindeki hizmetler (barinma, istihdama yonelik programlar, atélyeler vs.)
cogunlukla STK’lar tarafindan saglanmaktadir. Kisi, istedigi kurumdan istedigi

hizmeti almakta ve birden fazla kurumun hizmetinden yararlanabilmektedir.
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SENT

Acilimi Slovenya Ruh Sagligi Dernegi olan SENT, Slovenya’nin bu alanda calisan en
eski ve guclu orgutlerinden biridir ve yeni ruh sagligl yasasinin hazirlik stirecinde
buytk bir rol oynamistir. 1993 yilinda kurulan dernek, Slovenya’nin her yerindeki
toplam 13 merkezde; gindlz merkezi, korumali ev ve istihdam programlari
yurtitmektedir. SENT, talep tizerine hastanelerde de egitim kurslari vermektedir. Bu

kurs ve calismalarla teshis almis kisiyi ve ailesini gliclendirmek amaclanmaktadir.
|

Ziyaret edilen Ljubljana’daki
SENT giindiiz merkezinde
grup calismalarinin yapildigi
atodlyeler, ortak yasam
. alanlarn  ve idari  ofis
bulunmaktadar. Bina,
. belediye tarafindan birkac
yulik kullanim icin dernege

verilmistir.

Merkezde, haftalik bir program dahilinde her biri 15-20’ser kisilik istihdama yo6nelik
sosyal beceriler, iletisim, rehabilitasyon, edebiyat, faydali bitkiler, bilgisayar, el
becerileri, muzik, satranc atélyeleri ile Ingilizce ve Almanca kurslarn

duizenlenmektedir.

Tum faaliyetlerin Uticretsiz
oldugu dernekte,
calismalardan yararlananlar
karsiliginda -ekonomik
durumlari1 uygunsa- az
miktarda 6deme
yapmaktadirlar. Ancak, bu
tamamen gonullt bir
katkidir. Merkezden

yararlananlar yukarida

anilan atolye ve kurslarin

" rusihak
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katilimcilar: ayni zamanda sehir turu yapmakta, galerilere ve sinemaya gitmekte,
ayda bir rehberli muize ziyaretleri gerceklestirmekte, doga ylurtyusleri yapmakta ve

eglence merkezlerine gitmektedir.

SENT bunyesindeki korumali evler ise aileleri olmayan ya da aileleriyle sorun
yasayan ve ailesinden ayri yasamayi tercih eden engelli bireylere yoneliktir.
Bagimsiz yasam evleri 5-8 kisilik gruplardan olusmaktadir. Her evin bir
sUipervizori bulunmaktadir; bu stpervizor her sabah evi ziyaret etmekte ve evde

yasayanlar herhangi bir sorun yasadiklarinda, bu kisiyi aramaktadir.

Kisilerin guclenerek bagimsiz yasama gecmeden 6nce yasayacagl gecici mekanlar
olarak tasarlanan bu evlerde tim kararlar ortaklasa alinmakta, tim calismalar

gonullt yapilmakta ve kisiler hicbir seye zorlanmamaktadir.

Istihdam1 rehabilitasyon stlirecinin bir parcasi olarak goéren dernek bilinyesinde
danismanlik hizmeti verilen bir merkezin yaninda, iki korumali isyeri

bulunmaktadir.
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NOVI PARADOKS

1997’den bu yana baska bir oérgulitte calismalarini stirdiiren tyeler, 3 yil 6nce (2006

yilinda) Novi Paradoksu kurmustur. Baslangicta yalnizca teshis almis kisiler

tarafindan y6netilen dernek, su anda ayni yoénetim bi¢cimini stirdiirmemektedir.

2

Agirlikli olarak barinma alaninda faaliyet gésteren dernegin 6 grup evinde toplam
54 kisi yasamaktadir. 18 yasimi gecmis kisilerin kabul edildigi grup evleri,
toplumsal yasama gecis icin kullanilmaktadir. Benzer sorunlari olanlar ayni evde
kalmak tUzere gruplandirilmakta ve bu evlerde en fazla doért yil kalabilmektedir.
Istihdam olanaklari yaratmak amaciyla cesitli kurumlarla gértistilmektedir - Novi
Paradoks’un evlerinde kalan kisilerin yaklasik %701 malulen emekliyken, kalan

%30 icin is aranmaktadir.

Bu evlerde yasayan kisiler tibbi ve psikoterapi destegini hastanelerden almakta,
evlerde ise tibbi bakim programi yerine, sosyal destek programlarindan

yararlanmaktadir.

RUSIHAK ekibinin ziyaret ettigi 3 kath tripleks evin ilk iki katinda ikiser yatak
odasi; 1. katta atolye calismalarinin yapildig bir salon; 2. katta mutfak, banyo,
ortak yasam alani bulunmaktaydi. idari ofis olarak diizenlenmis olan cati ise
program yoOneticilerince kullaniliyordu.
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Ortalama sekiz kisinin yasadigi evlerde, erkek ve kadin gruplar ayri odalarda fakat
ayni evde kalmaktadir. Kisilerin aileleri de evlere gelip, iliskileri glclendirmek

amaciyla dlizenlenen cesitli calismalara katilmaktadair.

Novi Paradoks evlerinde kalan 54 kisinin gecen yil Hirvatistan’daki bir tatil kéytine
kampa giderek 4-5 kisilik gruplar halinde ve engelli olmayan kisilerle birlikte bir
hafta tatil yaptiklar: belirtildi.

Evlere ailelerin disinda da ziyaretci kabul edilmektedir. Ancak, bagimlilarin ziyareti
ve evlerde kalanlarin bagimlilarla herhangi bir bicimde iliski kurmasi kesin olarak

yasaklanmuistir.
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ALTRA

Altra Dernegi 1988 yilinda, psikiyatrik kurumlarin kétti kosullarina bir tepki olarak
kurulmustur (dernegin ilk adi Deliligin Sosyal Korunmas: Komitesi idi). Hem kamusal
hem de politik alanda, ruh sagligi sorunlar1 yasayan bireylerin karsilastig

glclikleri ifade etmis, bu alanda birtakim 6énemli degisikliklere 6ncultik etmis ve

psikiyatrik sistemin yetersizligini acikca dile getirmistir.

Dernegin yaklasimi, ruh saghg sorunlar1 yasayan kisileri degistirmekten degil,
kisinin kendi hayatini nasil algiladigini ve yasadigini anlamaya calismaktan
gecmektedir. Bu yaklasimla, kisiyi ailesinden ve diger yakinlarindan yalitmaksizin,
sosyal ag1 genisleterek ailenin ve kisinin hayatini kolaylastirmak icin, Giniversitenin
Ozellikle sosyal hizmetler bélimtuyle isbirligi icinde dért alanda cesitli faaliyetler

gerceklestirilmektedir: danismanlik, barinma, mesguliyet/sosyallesme ve istihdam.

Altra, hastanelerde asili posterleri ve dagitilan brosturleriyle dernekten haberdar
olup muracaat eden kisilere birebir danismanlik destegi vermektedir. Bu
danigsmanhk butinctl bir yaklasimla saglanmaktadir. Psikoterapi desteginin
yaninda, kisinin ihtiyacina gore istihdam, barinma gibi alanlarda yénlendirmeler

de, danigsman tarafindan yapilmaktadir.

ziyaret ettigi giindiz
merkezindeyse, bos
zaman faaliyetleriyle
kisinin kendi
hayatini ve zamanini
orgltlemesi ve
sosyallesmesi
amaclanmaktadir. 3
katli merkezin 1.
katinda bireysel
danismanlik

. gorusmelerinin

i

yapildig: ofis ve idari
ofisler; 2. ve 3. katlarda ortak kullanim salonlar1 bulunmaktaydi. Cesitli bos zaman

faaliyetleriyle yemek pisirme, yayin, dil kursu gibi atélyeler ytrttilmektedir.
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Merkezden yararlananlar
aperiyodik bir dergi
cikarmaktadir. Merkezden
yararlanan kisilerden birkaci
merkezde istihdam da
edilmektedir. SENT ve Novi
Paradoks gibi, ALTRA da
hizmetlerinden yararlanan kisiler

icin geziler diizenlemektedir.

Slovenya Is Kurumu ile isbirligi

icinde calisan ALTRA, bireysel bir

is plan1 yaparak, kisiyi dernegin temas kurdugu isyerlerine yénlendirmektedir.
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SONCEK

1983’te kurulan dernek, zihinsel engeli bulunan ya da bulunmayan serebral palsi
teshisi olan kisilere hizmet vermektedir. Dernegin faaliyet alanmi yukaridaki
dernekler gibi psikiyatrik teshisli kisiler degil, fiziksel ve zihinsel engelliler
oldugundan, piyango idaresinden degil, devlet (Sosyal Guivenlik Kurumu ve Sosyal
Hizmetler Bakanligl) ve yerel yonetimlerden mali destek almaktadir.

Dernegin korumali atélyeleri (10
_ atélyede 18 yas Usti yaklasik
B i) =—==— i 150 kisi istihdam edilmektedir),
| korumali evleri (6 evde toplam
40 kisi yasamaktadir) mesleki
egitim  verilen bir  ciftligi
bulunmaktadir. 1ki merkezde
yurdtilen rehabilitasyon prog-
ramlarindan ise 18 yas alti

yaklasik 250 kisi yararlan-

maktadir.

Dernegin korumali evlerinde kalan kisiler dernege ait araclarla isyerlerine gelip
calismakta ya da rehabilitasyon merkezlerinin hizmetlerinden yararlanmaktadir.
Dernege ait korumali isyerlerinde calisanlar agirlikli olarak cesitli orta Olcekli
isyerleri icin kart, promosyon malzemesi gibi Giriinler yapmaktadir. Rehabilitasyon
merkezlerindeyse ana-baba okullar1 adi altinda ailelere egitimler diizenlenmekte,

hastalik (serebral palsi) ile ilgili bilgiler ve yasal haklar anlatilmaktadair.
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ITALYA ORNEGI

TRIESTE RUH SAGLIGI BiRIMi

1978 yilinda, Italya’da buytk élcekli yatili ruh saghg kurumlari bulunurken,
Trieste Ruh Sagligi Hastanesi bashekimi Franco Basaglia’nin kapilari acip, iceriyi
disariya, disariy: iceriye tasima calismasinin sonucu olarak, hastane bosaltmis ve
binalar kamunun kullanimina acilmistir. Basaglia’nin yaklasimi hastanin hastane
kosullarina uymasi yerine, psikiyatrinin hastalarin gerisindeki insani tanimasi ve
acisin1 hissetmesi gerektigi yontndeydi. Bu reformun ardindan 1978 yilinda
yurtrlige giren 180 sayili kanun uyarinca tim ruh sagligi hastaneleri kapatilmis ve
hizmetlerin hepsi toplum-temelli hizmetlere déntstiirtilmustiir. Kanun Italya'nin
her yeri icin gecerli olsa da, yurtutme yerel yonetimlerin inisiyatifinde oldugundan,
uygulamalar sehre gore farklilk gostermektedir. Kanunun tam anlamiyla

uygulandig: tek yer ise Trieste’dir.

Trieste Ruh Sagligi Biriminin 4 toplum ruh saglhigi merkezi, 1 yatakh
rehabilitasyon merkezi, genel hastanede 6 yatakli 1 psikiyatri birimi ve toplam 72
kisilik 12 grup evi bulunmaktadir. Birim bunyesinde 28 psikiyatrist, 8 psikolog,
155 hemsire, 27 destek hizmetleri calisani, 17 danisman, 10 idari calisan istihdam
edilmektedir.
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Hicbir ruh sagligi hastanesi bulunmayan sehirde, sorun yasayan kisi yardima
ihtiyaci oldugunda telefon acip, kendine uygun merkeze ulasabilmektedir. Duruma
gore merkezlerin her birindeki araclarla kisi bulundugu yerden alinip, hastanedeki
psikiyatri birimine, rehabilitasyon merkezine ya da toplum ruh sagligi merkezine

goturulmektedir.

Sehirdeki tim kamu kurumlart ve STKlarla isbirligi halinde olan Trieste Ruh
Saglign Biriminin glcld bir iletisim ve erisim ag bulunmaktadir. Bu sayede,
kisilerin merkezlere gelmesini beklemeksizin, bizzat sorun yasayan kisileri
bulmakta ve gerekli destegi vermektedir. Yilda 20 toplanti yapilarak, ailelere ve

hizmetten yararlananlara kurum ve hastaliklar anlatilmaktadir.
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Toplum ruh sagligi merkezlerinde merkez i¢i hizmet tim glin, merkez disina
hizmetler ise giinde 12 saat stirmektedir. Ruh sagligi merkezinde ise yatili hizmet
de saglanmakta ve merkez ayni zamanda giindliz hastanesi gibi de islemektedir.
Genel hastanenin icerisindeki psikiyatri birimi ise gece merkezlere ulasamayan
kisiler icin tasarlanmistir. Gece birime gelen kisi kendisi de isterse diger
merkezlerden birine yonlendirilmektedir. Tim merkez ve birimlerde, ila¢c odas1 hari¢

tim kapilar aciktir. Hizmetlerden yararlananlar telefon gériismeleri ve ev ziyaretleri

yoluyla stirekli takip edilmektedir.

Kisinin kendisinin istek ve ihtiyaclarina
dayanarak  kisiye  6zel  programlar

olusturulmakta, aileler ilk teshis anindan

itibaren  strekli bilgilendirilmektedir.
Kisinin kendisi ve ailesi, durumlarina ve ihtiyaclarina goére bir programa dahil

edilmektedir.

Birime bagli grup evleri ise 1-2-3-6 kisiliktir. 6 kisilik evlerin kapatilmasi
planlanmaktadir, zira insanlar kalabalik gruplarla yasamayi tercih etmemektedir.
Bu evlerde kalanlar hemsire destegi almakta; duruma goére bir hemsire giin boyu
evde kalmakta ya da hafta bir giin evi ziyaret etmektedir. Evlerde kalanlar kendi
faturalarini 6demektedir; bir kismi kooperatiflerde calismakta, calismayanlarsa

devlet destegi almaktadir.

Kisinin isteklerine bakilarak uygun c¢oéztimler gelistirilmektedir. Sézgelimi, asci
olmak isteyen fakat yemek pisirmeyi bilmeyen bir kisi merkezler blinyesinde ya da

disaridaki bir kursa katilmaktadir. Is bulamazsa, kurum bir isyerine para édeyerek
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kisiye staj ayarlamakta ve stajin sonunda kisi hala istiyorsa, kendisine is bulma

konusunda gerekli destek saglanmaktadir.

Merkezden  hizmet  alanlarin
kurdugu cok sayida sosyal
kooperatif bulunmaktadir: radyo,
lokanta, dikis, bahcecilik ve
insaat vs. Bu sosyal kooperatifler
birimden  6zerktir. Kooperatif
Uyelerinin belirli bir oraninin ruh
sagligl sorununun olmasi

zorunlulugu bulunmaktadir.

Bazi kooperatiflerde —6rnegin
bahcecilik, tesisat isleri ve insaatla ugrasan kooperatif- yuzlerce kisi istihdam
edilmektedir. Birim kullanicilarinin kurdugu kooperatifler 6zel bir muamele
gormemekte; acilan ihalelere teklif sunmakta ve teklifleri iyi oldugu icin ihaleyi
almaktadir. Trieste Ruh Sagligi Birimi’nin gene yaklasimi pozitif ayrimcilikla kisilere
destek olmak degil, kisileri normal yasam kosullarindan izole etmeksizin ve asiri

korumaci olmasizin onlar1 hayata, hayat: da onlara adapte etmektir.
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I GIRASOLI

1994’te otizmi olan bir cocugun annesinin 6ncultigtinde kurulan dernek 2005
yilinda, Trieste sehir merkezinin biraz disinda, kirsal bir bolgedeki genis bir arazi

icinde yeni merkezini acmistir.

Yeni merkezden 18-41 yas arasi tim zihinsel engelli gruplarindan 16 kisi géin boyu
yararlanmaktadir. Dernek, Rudolf Steiner’in antroposofi yaklasimina dayali olarak
cesitli atblye ve egitim calismalar1 yapmaktadir. Bu yaklasimda cocuk egitimi
yalnizca zihinsel egitimle sinirli tutulmamakta, cesitli sanatsal faaliyetler
araciligiyla ellere ve ruhsalliga da isaret edilmektedir. Dernegin amaci, zihinsel
engeli bulunan kisiler icin, diger kisilerinkine esit ve insan onuruna yarasir bir

yasam kurmaktir.
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Ziyaret edilen 4 katli merkezde, seramik, mum, bahce isleri, dokuma ve dikis
atolyeleri bulunmaktadir. Merkeze gelenler Trieste’den dernege ait servisle

alinmaktadir.
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Sonsoz

Slovenya ve Trieste’de uygulanan toplum temelli rehabilitasyon modelleri, hizmet
saglayicilar1 acisindan birbirinden farklilik goésterirken — Slovenya’da devletin
finansal olarak destekledigi STK’lar ve Italya’da devlet-, temel ilkeleri ilkeleri
aynidir: kisiyi tim stUreclere dahil edip kisiye ve ihtiyaclarina odaklanarak hayatin

her alaninda buittinctl bir yaklasimla kisiyi giiclendirmek.

Iki tilke modelinin arasindaki énemli bir fark da Trieste’de bir akil ve ruh saghg
hastanesinin bulunmayisidir. Yukarida aciklandigi tizere, tibbi tedavi dahil tim
hizmetler ruh sagligi biriminin kutictik 6lcekli ve kapali bolimiu bulunmayan
merkezlerinde verilmektedir. Ruh sagligi sorunu yasayan kisilerin kendilerine ya da
cevrelerine zarar verme riski oldugu gerekcesiyle Turkiye dahil diinyanin birgok
ulkesinde varligi strdurtlen kapali servisler, bu kisilerin kendileri hakkinda en
dogru karar: veremeyecekleri gerekcesiyle korunan vesayet sistemi, kisiyle degil kisi
icin planlama yapilmasi gibi uygulamalar, Trieste 6rneginde timuyle terk edilmistir

ve sistem, hizmetlerden yararlananlarin tim ihtiyaclarina cevap vermektedir.

Slovenya’da ise alanda hizmet veren bircok STK bulundugu icgin, kisi yasadig yere
yakin olan, daha iyi hizmet alabilecegini distindtgi, kendisine uygun faaliyetler
yuruttiigine inandigi herhangi bir ya da birden fazla kurumdan hizmet

alabilmektedir.

Birlesmis Milletler Engelli Kisilerin Haklarina Dair Sézlesme'nin de dayanagini
olusturan sosyal yaklasim her iki tUlkede de saglanan hizmetlerin temelini
olusturmaktadir. Ruh sagligi sorunu yasayan kisiler haklarinda fikir beyan edilen
ve karar alinan, iradelerine ve isteklerine karsit miidahalelere maruz kalmalari olasi
nesneler olarak degil; kendi secimlerini yapip bu secimler dogrultusunda nasil
yasayacaklarina karar verebilen, onurlarina saygiyr hak eden 6zerk ve bagimsiz

Ozneler olarak kabul edilmektedir.

Birlesmis Milletler Engelli Kisilerin Haklarina Dair S6zlesme'nin ilk imzacilarindan
olan Turkiye’de de insan onuruna saygili, kisinin ihtiyaclarini ve isteklerini merkeze
alan, kisiyi bagimsiz ve 6zerk bir birey olarak kabul etmesinin yaninda planlama
sureclerine dahil eden bir toplum temelli rehabilitasyon modelini benimseyen bir

anlayisin yerlesmesi icin uygun kaynaklar ve ortamin bulunduguna inaniyoruz.
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