Uzun sureli zihinsel veya ruhsal rahatsizlik yasiyorsaniz veya boyle bir
yakininiz varsa,

Bu durum sizin ya da yakininizin digerleriyle esit bir sekilde topluma tam ve
etkili katihminizi engelliyorsa,

Engelleri Asmak icin Haklarimizi Bilelim

Safak Reklam 0216 459 71 04

Saglik Hakki
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Egitim Hakki

Topluma Esit ve
Tam Katilim

RUSIHAK
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Hakkiniz var!

Ruh Saghginda insan Haklari
Girisimi Dernegi
Ergenekon Mah. Prof. Dr. Celal Oker Sok. 11/5
Harbiye - SISLI / Istanbul
Tel: 0212 225 27 81 - 0212 225 27 65
Gsm: 0539 436 32 62 - 0534 317 36 88
Faks: 0212 225 27 64
www.rusihak.org




RUSIHAKLA IiLGILi BILGILER

Rusihak, 2003 yilinda gontillu bir girisim olarak bir araya gelen ruhsal ya
da zihinsel sorun yasayan bireyler ve yakinlari tarafindan 2006 yilinda
kuruldu. Uyelerinin %70’i sorunu yasayan bireylerden olusan rusihak,
ruh sagligi alanindaki ilk savunuculuk dernegidir.

www.rusihak.org sitesinde bu alandaki izleme raporlari, ulusal ve ulus-
lararasi kosullar ve gelismelerle ilgili raporlar bulunmaktadir.
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YASALARIMIZA GORE “OZURLU” NE DEMEK?

2005 yilinda gikarilan Oziirliller Hakkindaki Kanunda “6ziirlii” soyle
tanimlanmistir :

“Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle, bedensel, zihinsel,
ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini gesitli derecelerde kaybetmesi
nedeniyle topluma uyum saglama ve guinliik gereksinimlerini karsilama
gucligi olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek
hizmetlerine ihtiyag duyan kisi.”

“Oziirliiliik”, saglhk kurumlarinin verdigi saghk kurulu raporlarina gore
tanimlanir.

Ogziirlii sézciigii, cogu zaman kisideki eksiklik olarak algilanmakta, top-
lum iginde onyargi ve ayrimciliga yol agmaktadir.Verilen hizmetler, sade-
ce “engelli” kisiyi tedavi etmek igin olunca, toplumsal yasamdaki sorun-
lar pek degismemektedir.

Toplumdaki damgalayici kullanimi nedeniyle, son yillarda engel ve engelli
sozcugl daha ¢ok tercih edilse de, Rusihak zihinsel ya da ruhsal rahat-
sizligi olan birey terimini kullanmay tercih etmektedir.

Ulkemizde su an var olan hizmet sistemi kurum temellidir. Son 30 yildir
bazi llkelerde “toplum temelli hizmetler” uygulanmaktadir. Bu hizmet
seklinde ozel ihtiyaglari olan kisiler, kapali ve az sayidaki kurumlara git-
mez, ikamet ettikleri yerlerde, kendi fikirleri alinarak tedavi olur ya da
desteklenir. Yani zihinsel ya da ruhsal sorunu olan bir kisinin de, kendi
basina ve istedigi sekilde yasamasini saglamak igin gerekli destekler su-
nulur. Ulkemizde de toplum temelli hizmetlere gecilmesi yoniinde bazi
calismalar baslamistir.

Tiirkiye'de biiyiik olgekli bir ruh saghgi hastanesi Tiirkiye'deki ilk toplum ruh sagligr merkezi (Bolu)
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VATANDAS OLARAK HAKLARINIZ VAR!

Siz de herkes gibi, yasalarda tanimlanan insan haklarina sahipsiniz. Hak-
larinizi duizenleyen 6zel yasa ve uluslararasi sozlesmelerden yararlana-
bilirsiniz.

Zihinsel ve ruhsal rahatsizligi olan kisiler igin, Tlrk yasalarinda “yasal
ehliyet” agisindan cesitli kisitlamalar bulunmaktadir. Pek ¢ok tilkede de
yasalar ya da toplumdaki ayrimcilik ylziinden “engelli”’ diye tanimlanan
kisiler, topluma tam olarak katilamamaktadir.

Birlesmis Milletler, 2000-2005 yillari arasinda, top-
lumun engelli kisi leri destekleyici sekilde du-
zenlenmesini 6ngoren bir sozlesme hazirladi. 2007
yilinda “Engellilerin Haklarina iligkin Sézlesme” im-
zaya agildi. Turkiye, 3 Aralik 2008’de bu sozlesmeyi
onayladi. 2009 yilindan itibaren, sozlesme hukim-
leri, sizler icin de gegerli bir yasa halini aldi. Bu soz-
lesme, yasalarda tanimlanan temel haklarinizdan ve
toplum iginde insan onuruna uygun olarak yasaya-
bilmeniz igin ayrintih tamimlar yapmistir. Bu brosur, glindelik yasamda
en ¢ok sorun yasanan alanlardaki haklari ve “Engellilerin Haklarina ilis-
kin Sozlesme”nin getirdigi bazi yenilikleri agiklamaktadir.

Haklarinizla ilgili ayrintih bilgi ve danisma igin, brostliriin son sayfasindaki
kurumlari veya Rusihak’i arayabilirsiniz.

Haklarinizi 6grenmek, dertlerinizi paylasmak ve yardimlasmak igin si-
zofreni dernekleri ya da zihinsel engelli derneklerini de arayabilirsiniz.
ilinizde boyle bir dernek yoksa benzer sorunlar yasayan kisilerle ve
diger gonillulerin katkisiyla dernek kurabilirsiniz. Dernek kurma ko-
nusunda il dernekler mudirlugline basvurabilir, Sivil Toplum Gelistirme
Merkezi (STGM) adl kurumdan destek alabilirsiniz. (www.stgm.org.tr)
Bu alanda faaliyet gosteren tiim dernek isimlerini Oziirliiler idaresi
Baskanhgr’ndan ogrenebilirsiniz. (www.ozida.gov.tr )

RUSIHAK

HAKLARINIZI KULLANMAK ICiN;

¢ Oncelikle neyin hakkiniz oldugunu 6grenin. Haklarla ilgili uyusmazlik-
larin ancak mahkemeler yolu ile giderilebilecegini unutmayin.

® Herhangi bir hizmet alirken ya da hakkinizi ararken, hizmet almak ya
da basvuruda bulunmak istediginiz kurulusa talebinizi mutlaka

yazili olaral iletin.

® Memur ya da vatandasla tartisarak hakhhginizi kanitlamaya ¢alismayin.
Yazili bagvurunuzda eksiklik veya yanlshk olsa bile, resmi merciler bun-
lar1 almak ve kayda gecirmek zorundadir.

o * Yasadiginiz olayla ilgili tim belgeleri saklayin, ilgili
® kisilerin isimlerini alin.

* Mahkeme yolu ile hakkinizin saglanmasinda, sizin
davraniglarinizin ve yasanan olayla ilgili topladiginiz
belgelerin ¢ok onemli oldugunu

unutmayin.

® Hukuki bir sirece baslarken: bir avukatin, sizof
reni derneklerinin ya da zihinsel engelliler dernek-
lerinin destegini alirsaniz, sonuca ulagmaniz daha kolay olur.

Adli Yardim:

Su¢ duyurusunda bulunma ve/veya tazminat istemli dava agma hakkini
kullanirken; ekonomik durumunuz bir avukat tutmaya uygun degilse,
Baroya basvurarak, licretsiz avukat talep edebilirsiniz. Avukat vekalet
ucreti, adli yardim birimi tarafindan karsilanabilir.

HAKKINIZ VAR AMA...
Bir konuda hak sahibi olmaniz, o hakki zorla elde etmeniz anlamina

gelmez. Haklarinizi elde etmeye calisirken, birine hakaret etmeniz ya da
fiziksel glic kullanmaniz halinde sug islemis olursunuz.

RUSIHAK
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BILGi EDINME, DILEKCE VERME, ITIRAZ ETME,
TUTANAK TUTMA HAKKI

Bilgi edinme hakki;

Herhangi bir resmi kurulustan, Bilgi Edinme Yasasi geregince yazili ola-
rak bilgi isteyebilirsiniz. Ornegin Calisma Bakanligi ya da iskur ‘a hangi
devlet kurumunda, ne kadar bos engelli kadrosu oldugunu sorabilirsiniz.
Kamu kurumlari, 15 giin icinde dilekgenize cevap vermek zorundadir-
lar. Bu sure asilirsa, basvurdugunuz kurumun yetkililerini, Cumhuriyet
Savcilig'na gorevi ihmalden sikayet edebilirsiniz ya da basvurdugunuz
kurumun bagl oldugu ust kuruma idari sorusturma agilmasi igin sika-
yette bulunabilirsiniz.

Dilek¢e verme hakki;

Resmi veya ozel bir kuruma yaptiginiz sozlu basvurunun kabul edilme-
mesi halinde ;

® Basvurunuzu yazili hale getirin.Yazili basvurunuzda mutlaka T.C. kimlik
numaraniz, adresiniz, imzaniz ve tarih olsun. Ne istediginizi kisaca ve o6z
olarak belirtin. Cok uzun ve gereksiz ayrintilari yazmayin.

® Vasi sifatiyla bagvuruda bulunuyorsaniz, vasilik kararini bagvuruya ek-
leyin.

® Basgvuru dilekgesini en az iki adet hazirlayin. Sizde kalan ikinci surete,
kurumun dilekgenize verdigi bagvuru ya da evrak numarasini yazin.

¢ Kurum, yazili bagvurunuzu almiyorsa, iadeli taahhutlii posta ile gonde-
rin.Alindi belgesini saklayin.

Tutanak tutma hakki;

Haklariniz ihlal edildiginde ya da kotu bir muamele ile karsilastiginizda:
Olayi anlatan ve tarih belirten bir yazi yazin. Olayla ilgili tarih, saat, yer,
kurum ve kisi bilgilerini belirtin. Kisaca ne oldugunu, suglayici bir ifade
kullanmadan anlatin. Cevrenizde olaya tanik olan kisilerin de imzasini
alin ve siz de imza atin. Bu yaziya tutanak denir ve bu olayla ilgili yapila-
cak resmi bagvuru ve davalarda onemli bir belge niteligi tasir.

RUSIHAK

ESITLIK VE AYRIMCILIGA UGRAMAMA HAKKI

Psikiyatrik teshisiniz ya da has-
taliginiz nedeniyle ise alinmiyor-
saniz veya isten cikariliyorsaniz;
¢ocugunuz zihinsel engelli ol-
dugu igin egitim alamiyorsa ay-
rimciliga maruz kaliyorsunuz
demektir.

Calistiginiz is, bindiginiz otobds,
yurudigunuz kaldirim, okudu-
gunuz okul, tedavi gordugliniz
hastane,dinlenme-eglenme yer-
leri, kisaca iginde yasadiginiz
cevre sizin rahatsizliginizla ilgili
ozel ihtiyaglariniza gore diizen-
lenmis mi? Yanitiniz hayirsa ay-
rimcilikla karsi karsiyasiniz.

Tiirkiye'de bir ruh saghgi hastanesi

Irk, renk, cinsiyet, dil, din, diislince, inang, toplumsal sinif gibi her hangi
bir sebeple ayrimcilik yapilmasi ne kadar yasalara aykiriysa, engellilik
nedeniyle size karsi ayrimcilik yapilmasi da yasalara aykiridir.

Herhangi bir ayrimciliga karsi esit ve etkin bir sekilde korunmanizi gi-
vence altina almak devletin gorevidir.

Ayrimciliga ugradiginizda, devletin size etkili hukuki bagvuru yollar sag-
lamasini isteme hakkiniz vardir.

RUSIHAK
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SAGLIK HAKKI

italya’da bir genel hastanenin psikiyatri servisi

® Mumkdn olan en iyi ruh sagligi hizmetine ulagsma hakkina sahipsiniz.
* Baska kisilerle ayni standartlarda bakim ve tedavi gorme hakkina
sahipsiniz.

* Saglik hizmetini alirken, insan onuruna yakisir sekilde davranig gorme
hakkina sahipsiniz.

¢ Tedavi gordugunuz kurum, tedaviniz suresince, ekonomik, cinsel ya da
baska somiiru bigimlerinden sizi korumakla gorevlidir.

* Genel saglik ve bakim tesisleri kaliteli olmali ve saglikla ilgili uygula-
malar iyi islemelidir. Bu saglik tesisleri ulasilabilir olmali ve 6zel yasamin
gizliligine uygun duzenlenmelidir.

* Denenmemis, etkileri size anlatilmamis bir ilag ya da yontem size uy-
gulanmamaly, ilaglarin yan etkileri hekim tarafindan agiklanmalidir.

* ilag ya da diger tedavi yontemleri cezalandirma amagl verilmemelidir.
* Bir ruh sagligi merkezinde tedavi goriyorsaniz, sahip oldugunuz hak-
lar ve bu haklari nasil kullanacaginiz, size anlayabileceginiz bir dille an-
latilmaldir. Eger anlamayacak durumdaysaniz, bir yakininiz veya yasal
temsilcinize anlatiimaldir.

* Tedaviyi, hayati tehlike harig, tedavinin her asamasinda reddetme
hakkiniz vardir.

ﬁUSlHAIg

SAGLIK HAKKIYLA iLGIiLi ONEMLiIi KONULAR

Aydinlatiimis Onam (Bilgilendirerek onay alma)

Saglik personeli, bir tedaviden once size; saglik durumunuz ve uygula-
nacak tibbi islemler, tedavinin muhtemel sonuglari, hastaligin seyri ve
neticeleri konusunda sozlii veya yazili olarak bilgi vermeli ve bunlar igin
yazili izninizi almahdir.

Saglik personeli ya da tedaviyi yapacak doktor, aydinlatiimis onami on-
celikle hastadan almalidir. Hastanin anlama ve ifade giictiniin bulunma-
digi hallerde ve mudahale tibben gerekli ise velisi veya vasisinden ala-
bilirler. Eger bunlara da ulasilamiyorsa ve miidahale tibben gerekli ise;
sulh hukuk hakimliginden izin alinir. Kisiye derhal mudahale edilmedigi
takdirde hayati organlarindan biri veya hayati tehdit altina girecekse,
aydinlatilmis onam hig alinmadan tedaviye baglanabilir.

istemsiz Yatis;

Ruhsal durumunuz, kendinize veya baskalarina zarar verme tehlikesi
taslyorsa, istemsiz yatis soz konusu olabilir. Yani doktorlar, psikiyatrik
yonden zorunlu olduguna karar verip, ruhsal rahatsizligi olan bir kisiyi,
kisi istemese de bir psikiyatri klinigine yatirir.

Istemsiz yatis icin, ruh saghiginizin yerinde olmadigina iligkin bir uzman
raporu bulunmali ve tedaviniz icin hastanede yatis zorunlu ve gerekli
olmalidir.

istemsiz yatisla ilgili haklariniz:

® Bu karara karsi ¢ikma, incelenmesini isteme hakkiniz vardir. Ayrica,
hastanede yatis surecinin, makul araliklarla denetimini isteme hakkiniz
vardir.

* Mahkeme oniinde dinlenme, avukat tutma ve bedelsiz hukuki yardim
talep etme hakkiniz vardir.

PSiKIYATRIK ONRIZA FORMU / KRIiZ KARTI

Son |5 yildir Avrupa’'da psikiyatrik onriza formu veya kriz karti gibi uygulamalarla istemsiz
yatislar azaltilmistir. Onriza formunda kisi alevlenme déneminde degilken (akil sagligi yer-
inde iken) nerede, kim tarafindan, nasil tedavi uygulanmasini tercih ettigini yazar ve Ustiinde
tasir. Kriz kartinda ise tedavi ve iletisim bilgileri yer almaktadir. Istemsiz yatis yada kriz
durumlarinda, gorevliler oncelikle bu formlari arastirir ve orada yazanlara oncelik tanir.
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EGIiTiIiM HAKKI

Rusihak’in hastanelerde yaptigi etkinliklerden biri

® Devlet, diger vatandaslarla esit egitim imkanlarina sahip olmaniz igin
gerekli tedbirleri almalidir.

* Ozel egitim ve rehabilitasyon icin gerekli raporlar almaniz gerekti-
ginde, Milli Egitim Bakanligina bagli Rehberlik Arastirma Merkezlerine
(RAM) basvurabilirsiniz. Bu raporlar diizenlenirken, merkez uzmanlari,
oncelikle ozel egitime ihtiyag duyan kisiyle birebir gortisme yapmali,
ardindan aileyle goriismeli ve kisinin egitimi hakkinda ayrintili rapor du-
zenleyerek, kendisine en yakin egitim kurumuna yerlestirilmesini
saglamalidir.

* RAM raporlarina itiraz hakkiniz vardir.
Kararin size teblig edildigi tarihten itibaren
60 giin iginde, Milli Egitim Bakanhg Ozel
Egitim Hizmetleri Kurulu’na itiraz edebilir-
siniz. Bu itirazlari, Ozel Egitim Kurulu in-
celeyerek en ge¢ 30 gun igerisinde sonug-
landirmali ve size yazili olarak bildirmelidir.
¢ Universite egitimi alma ve iiniversiteye
devam etme hakkiniz vardir. Bu islerin organizasyonu igin, Yiiksek Og-
retim Kurulu (YOK) Oziirliiler Danisma ve Koordinasyon Merkezi ile
Universitelerde Oziirlii Danisma ve Koordinasyon Merkezleri kurul-

mustur ve bu konuyla ilgili uygulama iénetmeligi cikarilmistir.

Slovenya’da bir rehabilitasyor merkezi

CALISMA HAKKI

Ruhsal ya da zihinsel engeliniz nedeniyle, ise
alinmaniz, ise girme ko-sullar, istihdam edilme-
niz, istihdaminizin devam etmesi, iste ilerleme-
niz, gtivenli ve saglikli ¢calisma kosullarinda galis-
maniz agisindan, ayrimcilik yapilamaz.

* Esit degerdeki isler icin esit Ucret alma ve esit
firsatlardan yararlanma hakkina sahipsiniz.

* Oteki kisilerle esit bir bicimde saghkl ve gii-
venli calisma kosullarina sahip olma, tacize karsi
korunma, adil ve elverisli calisma kosullarindan
yararlanma haklarina sahipsiniz.

* Baskalari ile esit bir sekilde isgucl ve sendikal
haklarinizi kullanabilirsiniz.

* Genel teknik ve mesleki yonlendirme prog-
ramlarindan, ise yerlestirme hizmetlerinden,
mesleki ve surekli egitimden etkin sekilde ya-
rarlanabilirsiniz.

Devilet ;

e Sizin igin isglicu piyasasinda istihdam firsatlari
yaratmalidir.

* iste ilerleme im-
kanlarinizi tesvik etmelidir.

* [s bulma, calisma ve ise ddnme konusun-
da size yardim saglamalidir.

® Serbest meslek, girisimcilik, kooperatif-

Hollanda'da ruhsal rahatsizligi
olanlarin calistigi atSlyeler

firsatlar yaratmalidir.
e Kamu sektoriinde istihdam edilebilme-

italya'da hastalarin iiyesi oldugu bir sosyal
kooperatifin tretim atolyesi

nizi saglamalidir.
* Devlet tarafindan finansal olarak desteklenen korumali isyerlerinde,
engellilerle ve engelli olmayanlarla birlikte, calisma ve meslek 6grenme

firsatlari yaratmalidir.
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AILE ORTAMINDA YASAMA HAKKI-
BAGIMSIZ YASAMA HAKKI

Zihinsel ve ruhsal rahatsiz-
hig1 olan kisilerin evleneme-
yecegi gorusu ulkemizde
cok yaygindir. Tirk yasala-
rina gore, evlenme yasinda
ve ayirt etme glicline sahip-
seniz, mahkemece vesayet
altina alinmamissaniz, secti-
giniz esin serbestce ve tam
kabuliine(muvafakatine) da-
yali olarak, evlenme ve bir
aile kurma hakkiniz vardir.
Turkiye’nin onayladigi uluslar arasi sozlesmeler geregi asagida belirtilen
konularda da hak talep edebilirsiniz:

* Cocuklarinizin sayisi ve ne zaman diinyaya gelecekleri konusunda
serbestce ve sorumlu bir sekilde karar verme hakkiniz vardir. Ureme
saghgi ve aile planlamasi egitiminden yararlanma hakkiniz vardir; devlet,
bu haklari kullanabilmeniz icin gerekli imkanlari saglamalidir.

Tirkiye’nin ilk korumal evi (Elazig)

* Devlet size gocuk yetistirme ile ilgili sorumluluklariniz konusunda
gerekli yardimi saglamalidir.

* ikamet edeceginiz yeri ve kiminle birlikte yasayacaginizi herkes gibi
segme firsatina sahipsiniz.

¢ Devlet, toplum disinda kalmanizi onlemeli ve topluma dahil olmanizin
desteklenmesi icin gerekli onlemleri almalidir.

* Vatandaslara yonelik toplum hizmetleri ve tesisler, diger insanlarla
esit bicimde hizmet almaniza acik olmalidir. Bu hizmetleri kullanami-
yorsaniz, ilgili kurulusa yazil olarak basvurarak hizmeti alma talebinde

bulunabilirsiniz.

VASILIK

Yasalarimiza gore, akil ve fizik sagligi yerinde olmayan bir kisiye ait mal-
varligini, onun adina, onun bakimi igin kullanma, kontrol etme yetkisine
sahip olmaya vasilik (gozetmenlik) denir. Vasi, kisitliyi korumak ve bitiin
kisisel islerinde ona yardim etmekle yikimludur.

Vasi, hakim tarafindan oncelikle birinci derece akrabalardan secilmekte-
dir. Ozel durumlarda, 6rnegin vasi olunan kisiyle cikar catigmasi tespit
edildiginde, vasilik gorevi baska bir temsilciye verilir.

iigili olan herkes, vasinin atandigini 6grendigi giinden baslayarak 10 giin
icinde atamanin kanuna aykiri oldugunu ileri sirebilir.

Tirk yasalarinda vasilik stresi kural olarak iki yildir. Vesayet makami bu
sureyi her defasinda ikiser yil olmak uzere uzatabilir. Dort yilin sonun-
da, vasi, vasilikten kacinma hakkini kullanabilir.

DESTEKLiIi KARAR VERME

Yurtdisinda vasilik sistemine alternatif olarak destekli karar ver-
me hizmeti uygulanmaktadir. Bu uygulamada, zihinsel veya ruhsal
engeli bulunan insanlar, karar verme kapasiteleri konusunda des-
teklenir, bilgi ve deneyim kazanip kendi adlarina karar verebilme-
leri saglanir. Zihinsel veya ruhsal rahatsizligi olan bireylerin karar
verme becerilerini gelistirmek igin hazirlanan programlar ve kitap-
lar kisi merkezli planlama destegiyle birlikte sunulur. Kisi merkez-
li planlamada; rahatsizligi olan kisi ve onu destekleyecek uzmanlar
ve aile lyeleri bir ekip olusturur. O kisinin isteklerine gore hiz-
metleri birlikte planlar ve uygularlar. Pek ¢ok ulkede bu konuy-
la ilgili calisan resmi ya da sivil toplum orgutleri bulunmaktadir.




HAKLARINIZLA ILGILI HANGi KURUMLARA
BASVURABILIRSINIiZ?

Oziirliilerle ilgili tiim kanunlar ve son gelismeler igin,
Basbakanlik Oziirliller idaresi Baskanligi web sitesine bakabilirsiniz.
(www.ozida.gov.tr / Tel: 0312 229 55 | 1)

Size sunulan tiim destek hizmetleri icin,

Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumu (SHCEK)’e basvurabilirsiniz.
Ruhsal ya da zihinsel bir rahatsizlik yasamaya bagladiginiz andan itibaren,
ya da bir yakininiz bunlari yasamaya basladigi andan itibaren, her tir
destek ve bilgilenme icin her ilde bulunan Sosyal Hizmetler Cocuk
Esirgeme Kurumu Mudurliklerine basvurabilirsiniz. Yasadiginiz hayatin
kolaylastirilmasi igin, destek mekanizmalarini sunmasi veya yonlendir-
mesi gereken devlet kurumu SHCEK’tir. Pek ¢ok kisi SHCEK’in sadece
evde veya kurumda bakim destegini bilmektedir.

(www.shcek.gov.tr)

* Adli yardim icin Barolara basvurabilirsiniz.

* Hak ihlallerini, Valilik/Kaymakamlik insan haklari kurullarina
bildirebilirsiniz.

* Oziirlii ayhig: icin Valilik/Kaymakamliklara bagh mal miidiirliiklerine
basvurabilirsiniz.

* Hastanelerdeki hak ihlalleri ile ilgili hasta haklari birimlerine
basvurabilirsiniz.

¢ Egitim kurumlarindaki hak ihlalleri, egitsel raporlar
veya 6zel egitim destegi icin, okul idaresine, rehberlik servislerine,
Rehberlik Arastirma Merkezlerine basvurabilirsiniz.

* Sosyal giivence, is olanaklari icin il Sosyal Giivenlik Kurumu
(SGK) veya ISKUR’a basvurabilirsiniz.

* Yasadiginiz yerdeki her tiir sosyal destek ve yerinde hizme-
te erisim icin belediyenize basvurabilirsiniz.

° Sorunlarinizi paylasmak, sosyal veya hukuki destek icin
rahatsizliginizla ilgili derneklere bagvurabilirsiniz.

Brosiirii hazirlayanlar:

Fatma Zengin, psikolojik danisman
Giilgin Aktung, avukat
Ozlem Yilmaz, avukat
Nalan Erkem, avukat

Giilsun Kanat, sosyal ¢alismaci

Diizelti:
Tuba Emiroglu

Tasarim:
Safak Reklam

SAFAK REKLAM|

Destekleyen kuruluslar:

Bu brosiirti, Ruh Sagliginda insan Haklari Girisimi Dernegi (Rusihak)
ile Raoul Wallenberg insan Haklar ve insancil Hukuk Enstittisti (RWI)
hazirlamis ve Isvec Uluslararasi Kalkinma Isbirligi Ajansi (Sida)
mali olarak desteklemistir.

ih Rasul Wallenberg Instiiute
W o0t R el i L

%% Sida

Brosiirde kullanilan fotograflar, Rusihak'in yurtici ve yurtdisi inceleme gezilerinde
cekilmistir. Brosiirler izinsiz gogaltilamaz.
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